
 

  



1.1. Сведения об услуге 
- предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего 

образования по основным общеобразовательным программам; 

- предоставление школьного питания. 
 

1.2. Документы, регламентирующие деятельность  Учреждения: 

 
- Федеральный Закон Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

- Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в 

общеобразовательных учреждениях (постановление федеральной службы по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека от 29.12.2010 г. № 189); 

- Положение о порядке и формах проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам основного общего образования; 

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 25.12.2013г. № 1394 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам основного  общего образования»;  

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 16.01.2015г.№ 10   

« О внесении изменений в Порядок проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам основного  общего образования, утвержденный приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации от25.12.2013г. № 1394»; 

- Постановление администрации Борисоглебского городского округа от 20.12.2011 г. № 3214 «Об 

утверждении ведомственного перечня муниципальных услуг (работ), оказываемых физическим и 

юридическим лицам муниципальными учреждениями, подведомственными администрации 

Борисоглебского городского округа Воронежской области». 

 

1.3. Условия размещения и режим работы  учреждения:  

 

   Учебный год в Учреждении начинается 1 сентября, если этот день приходится на 

выходной день, то в этом случае учебный год начинается в первый, следующий за ним 

рабочий день. 

   Продолжительность учебного года на первой, второй ступенях общего образования 

составляет не менее 34  недель без учета государственной (итоговой) аттестации, в первом 

классе – 33 недели. 

    Учебный год делится на четыре четверти, которые отделяют друг от друга 

каникулами. Продолжительность каникул в течение учебного года - 30 календарных дней, 

летом - не менее 8 недель. Для обучающихся первых классов в течение учебного года 

устанавливаются дополнительные недельные каникулы в середине третьей четверти. 

    Годовой календарный учебный график, определяющий конкретные сроки начала и 

окончания учебных четвертей и каникул, разрабатывается и утверждается 

образовательным учреждением ежегодно. 

    Учреждение работает в режиме 5-дневной недели для 1-2 классов и  6-дневной 

рабочей недели для 3-9 классов. В оздоровительных целях и для облегчения процесса 

адаптации детей к требованиям Учреждения в 1-х классах применяется «ступенчатый» 

метод постепенного наращивания учебной нагрузки: в 1 полугодии в сентябре, октябре по 



3 урока в день по 35 минут каждый, в ноябре, декабре по 4 урока по 35 минут каждый; во 

2 полугодии в яеваре-мае по 4 урока по 45 минут каждый. 

    Продолжительность перемен между уроками составляет не менее 10 минут, большая 

перемена (после 2 или 3 уроков)-  20 минут. 

       Режим работы Учреждения определяется Уставом.  Начало занятий в Учреждении  

- не ранее 8 – 00 ч., а их окончание – не позднее 18-00 ч. 

       Последовательность и количество уроков определяется расписанием, утвержденным 

директором школы, в одну-две смены.  
 

1.4. Техническое оснащение  учреждения: 

 

 

Образовательное учреждение, предоставляющее услугу, размещено в специально 

предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения. 

Требования к размещению, устройству, содержанию и организации режима работы 

в общеобразовательном учреждении устанавливаются действующими санитарно-

эпидемиологическими правилами и нормативами. 

 

1.5.Укомплектованность учреждения  кадрами и их квалификация:  

 

Общеобразовательное учреждение  располагает необходимым числом 

специалистов в соответствии со штатным расписанием, а также в соответствии с 

количеством укомплектованных учащимися классов.  

Комплектование штата работников образовательного учреждения осуществляется 

на основе трудовых договоров, заключаемых в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

На педагогическую работу принимаются лица, имеющие необходимую 

профессиональную квалификацию, соответствующую требованиям квалификационной 

характеристики по должности и полученной специальности, подтвержденную 

документами об образовании.  

К педагогической деятельности в образовательном учреждении не допускаются 

лица, которым она запрещена приговором суда или по медицинским показаниям, а также 

лица, имеющие неснятую или непогашенную судимость за умышленные тяжкие и особо 

тяжкие преступления, предусмотренные Уголовным кодексом Российской Федерации. 

Перечень соответствующих медицинских противопоказаний и составов преступлений 

устанавливаются Правительством Российской Федерации. Лицо, лишенное решением 

суда права работать в образовательном учреждении в течение определенного срока, не 

может быть принято на работу в образовательное учреждение в течение этого срока. 

 

 

1.6. Информационное сопровождение деятельности исполнителей муниципальных 

услуг: 

 
-информирование и предоставление муниципальной услуги осуществляется непосредственно 

Учреждением. 

Основными требованиями к информации являются:  

- достоверность  предоставляемой информации;  

- четкость изложения информации;  

- полнота  изложения; 



- удобство и доступность получения информации; 

- оперативность предоставления информации.  

Информирование осуществляется двумя способами: 

Индивидуальное информирование (при личном обращении по телефону)  

Публичное информирование (размещения информации в СМИ, на официальном сайте 

учреждения). 

 

1.7. Контроль за исполнителем муниципальных услуг: 

 
- проверка выполнения муниципального задания Учреждением проводится отделом по 

образованию администрации Борисоглебского городского округа не реже 1 раза в год; 

- проверка проводится без предварительного уведомления о дате ее проведения; 

-  проверка проводится в присутствии руководителя учреждения или его заместителя; 

-в ходе проверки должно быть установлено соответствие или несоответствие предоставления 

муниципальной услуги требованиям; 

- по результатам проверки отдел по образованию администрации Борисоглебского 

городского округа готовит акт  проверки учреждения, оказывающего муниципальную 

услугу; 

-обеспечивает привлечение к ответственности руководителя учреждения, допустившего 

нарушение или не  выполнение требований. 

 

1.8. Система индикаторов (характеристик) качества услуги: 

 

№№ 

пп 

Индикаторы качества муниципальной услуги Значение индикатора, ед. изм. 

1. Динамика сохранности контингента на конец учебного 

года 

330 чел. 

2. Средняя наполняемость классов 25 чел. 

3. Укомплектованность квалифицированными 

кадрами  (доля лиц с высшим профессиональным 

образованием в общей численности 

педагогических работников учреждения)             

100 % 

4. Обеспечение предпрофильной подготовки 

учащихся 9-х классов 

25 чел 

6. Доля учащихся 7-9-х классов, принимающих 

участие в олимпиадах муниципального уровня в 

общей численности учащихся 7-9-х классов 

не менее 20% 

7. Результаты государственной (итоговой) аттестации 

выпускников 9-х классов в условиях независимого 

оценивания по русскому языку (качество знаний) 

не менее 50 % 

8. Результаты государственной (итоговой) аттестации 

выпускников 9-х классов в условиях независимого 

не менее 50 % 



оценивания по математике (качество знаний) 
9.  Удельный вес учащихся, получивших основное 

общее образование 

100% 

12. Удельный вес обучающихся  по ФГОС, 

охваченных внеурочной деятельностью 

100% 

13. Охват школьным питанием 50% 

14. Рост удовлетворенности населения качеством 

услуг  

не менее 90 % 

 

 

 

1.9. Критерии оценки качества услуги: 

 
 

 

      При оценки качества услуги используются следующие критерии: 

- полнота предоставления услуги в соответствии с требованиями  ее предоставления; 

- результативность (эффективность) предоставления услуги оценивается на основании 

индикаторов качества услуг и различными методами ( в том числе путем проведения 

опросов). 

      Отчет об исполнении муниципального задания предоставляется 2 раза в год (за 2 

полугодие календарного года, за финансовый год). 

     Отчеты предоставляются в отдел по образованию администрации Борисоглебского 

городского округа не позднее 5 числа после окончания отчетного периода и не позднее 15 

числа после окончания финансового года. 

 

 

 

5. Требования к предоставлению информации  

При приеме обучающихся в образовательное учреждение администрация обязана 

ознакомить родителей (законных представителей) с уставом, лицензией на право ведения 

образовательной деятельности, свидетельством о государственной аккредитации и 

другими документами, в том числе локальными актами, регламентирующими 

осуществление образовательного процесса в этом учреждении, а также права и 

обязанности участников образовательного процесса. 

Родителям (законным представителям) обучающихся обеспечивается возможность 

ознакомления с ходом и содержанием образовательного процесса, а также с оценками 

успеваемости обучающихся. 
 

 

 

4.5. Требования к предоставлению информации 

4.5.1. При приеме обучающихся в образовательное учреждение администрация обязана 

ознакомить родителей (законных представителей) с уставом, лицензией на право ведения 

образовательной деятельности, свидетельством о государственной аккредитации и 

другими документами, в том числе локальными актами, регламентирующими 

осуществление образовательного процесса в этом учреждении, а также права и 

обязанности участников образовательного процесса. 



4.5.2. Родителям (законным представителям) обучающихся обеспечивается возможность 

ознакомления с ходом и содержанием образовательного процесса, а также с оценками 

успеваемости обучающихся. 

4.5.3. Любой гражданин имеет право ознакомиться с уставом, лицензией на право 

ведения образовательной деятельности, свидетельством о государственной аккредитации 

и другими документами, регламентирующими осуществление образовательного процесса 

в образовательном учреждении. С этой целью Администрация принимает меры к 

размещению указанных документов в общедоступном для граждан месте в здании 

образовательного учреждения. 

4.5.4. Не реже одного раза в полугодие руководитель образовательного учреждения 

делает подробный отчет перед советом школы (попечительским советом) об учете и 

расходовании привлеченных внебюджетных, в том числе благотворительных 

родительских средств. 
 

 

 

 


